
 بسمه تعالی
 
 

 ليست پيغامهای خطا مربوط به مشترکين اينترنت پرسرعت امين نت
 
 

 ر شماره خطا شرح پيغام خطا علت بروز خطا
 مرکز مخابراتی DSLAMلينک مودم تا 

مشکل در نصب سخت .(برقرار نمی باشد 
افزاری مودم در محل کاربر، مشکل 

  )مخابراتی 
تنظيمات مودم مطابق با تنظيمات مورد نظر 

تماس با  (.شبکه امين نت نمی باشد 
)پشتيبانی امين نت  

مسير ديتای کاربر هنوز برقرار نگرديده 
)تماس با پشتيبانی امين نت.(است   

Connecting through 
WAN miniport PPPOE ۶١ ٧٨ 

  )disable(کارت شبکه کاربر غير فعال 
  .می باشد

The specified 
destination is not 

reachable 

٧۶٢ ٩ 

 مورد نظر در  Usernameکاربری با 
  .شبکه امين نت موجود نمی باشد

User with normal 
username does not 

exist 

٣ ٩٠٠ 

 شده است Lockکاربر توسط مدير سيستم 
  .و مجوز ورود ندارد

User is Locked ٩٠١ ۴ 

کاربر بعلت سر رسيد تاريخ ، مجوز ورود 
.ندارد  

Relative Expiration 
date has reached 

٩٠۵ ۵ 

.اعتبار کاربر به پايان رسيده است  Credit has Finished ٩٠۶ ۶ 
.رمز عبور کاربر اشتباه می باشد  Wrong Password ٧ ٩٠٧ 

اتصالات همزمان کاربر بيش از تعداد مجاز 
 ١٢٠بعد از مدت زمان تقريبا .(می باشد

ز يک ثانيه در صورتيکه اتصال کاربر تنها ا
ه محل باشد کاربر مجددا قادر خواهد بود ب

.) متصل گرددشبکه   

Maximum number of 
concurrent logins 

reached 
 

٨ ٩٠٨ 

٠٧١١ کد ٢٣۴۵۵١١ الی ٢٣۴۵۵١۵شبکه امين نت   
 


